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1. Esittely

"Liikennoitsijoiden yhtendiset péatevyysvaatimukset Euroopassa” (Transport Operators Competence, TOC) on
Erasmus*-hanke, jonka tavoitteena on lisatd ammattiliikenngitsijoiden tietamysta laatimalla yhtendinen
osaamiskartta ja koulutus eurooppalaisille liikennoitsijoille. Koulutuksessa kaytetdadan myos mobiili- ja
digitaaliteknologioita. Hankkeen toteuttavat seitseman yhteistyokumppania Suomesta, Itdvallasta, Puolasta,
Espanjasta, Italiasta ja Sveitsista.

TOC-kumppanit ovat analysoineet liikennoitsijoiden tyon vyleisia osaamisalueita ja yksildineet taidot, joita
liilkennoitsijat tarvitsevat kdytdnnon tydssaan. TOC-hankkeen tiimi on laatinut koulutusmoduulit, joissa kuvataan
liilkennoitsijoilta vaadittavat tiedot, taidot ja osaaminen, niihin liittyva sisadltd ja moduulissa kaytettdvat, avoimet
online-oppimisresurssit.

Tassa asiakirjassa tehddan yhteenveto “liikennéitsijdiden osaamiskartasta” ja sen yhteydestd “liikennoéitsijoiden
TOC-mobiiliteknologioihin”. N&in yhtenaistetddn Euroopan liikennditsijoiden patevyysvaatimukset ja tuetaan
naiden asiakirjojen kdyttéonottoa liikennesektorilla.

Yksiloidyt TOC-moduulit ja -oppimisyksikot yhdessa digitaalisten tyokalujen kanssa kattavat koko joukon tietoja,
taitoja ja osaamista, jotka ovat valttamattomia liikennoitsijoille. Niitd tarvitaan, jotta liikennditsijat pystyvat
suoriutumaan ty6tehtavistaan lilkkennesektorin ja koko globaalin tydmarkkinan asettamien vaatimusten mukaisesti.
Na&itd moduuleja ja oppimisyksikoitda ammattilaiset voivat kdyttaa eri tavoin:

- Ammatilliset koulutuskeskukset, yhdistykset ja alan sidosryhmat voivat tarjota laadukasta koulutusta, joka
vastaa tydomarkkinoiden todellisia tarpeita.

- Tulevat liikennditsijat voivat kehittda innovatiivista osaamistaan ja taitojaan, joko itsendisesti tai
suorittamalla kurssin, tyoskennellakseen ammattiliikennditsijéind Euroopan tasolla.

- Liikennditsijat voivat paivittda osaamistaan ja kehittda puuttuvia, vaadittavia taitoja.

- Patevyyksien ja koulutuksen vertailukelpoisuus ja lapindkyvyys paranevat, samoin kuin liikennoitsijoiden
patevyys Euroopassa.

2. Osaamiskartta

Liikennoitsijoiden osaamiskartassa luetellaan tiedot, taidot ja patevyys, jotka vaaditaan Euroopan tasolla
tyoskentelevilta liikennoitsijoilta. Hankkeen yhteistyokumppanit ovat yksildineet tiedot, taidot ja osaamisen, jotka
vaaditaan liikennditsijoilta, jotta he ovat patevida tyohonsa, ja jotta heiddn osaamisensa on aina ajan tasalla
jatkuvasti kehittyvilla tyémarkkinoilla. Analyysi perustuu tutkimukseen, jossa alan viimeisimpia vaatimuksia, mutta
myos innovaatio- ja patevyyseroja liikennditsijoiden valilla, on selvitetty kirjallisuuskatsauksen, koulutus- ja
tyomarkkinatutkimuksen avulla seka lisaksi tutkimalla kohderyhmia kussakin TOC-hankkeeseen osallistuvassa
maassa.

Yksiloidyt patevyydet on kartoitettu vastaaviin oppimisyksikdihin ja -moduuleihin, ja ne muodostavat pohjan
Euroopan liikennéitsijoiden yhtenaiselle koulutukselle.
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"Liikennoitsijoiden yhtendiset patevyysvaatimukset Euroopassa” -hankkeen koulutus koostuu kymmenesta
moduulista:

. Moduuli 1: Siviililainsaadanto

. Moduuli 2: Kauppalaki

. Moduuli 3: Sosiaalilainsdadanto

. Moduuli 4: Verotuslainsaadanto

. Moduuli 5: Yrityksen liiketoiminta ja taloushallinto

. Moduuli 6: Paasy markkinoille

. Moduuli 7: Tekniset standardit ja toiminnan tekniset nakdkulmat
. Moduuli 8: Tieturvallisuus ja valmiussuunnitelma

. Moduuli 9: Ymparistondakokohdat

10. Moduuli 10: Digitaaliset teknologiat
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Jotta voidaan varmistaa liikennditsijoiden vaatimusten lapinakyvyys, vertailukelpoisuus ja yhtendisyys kaikissa
kyseisissd Euroopan maissa, TOC-osaamiskartta sisaltda luettelon oppimistulosyksikdistd, jotka on rakennettu
ECVET-jarjestelman mukaisesti (European Credit System for Vocational Education and Training, ECVET, suomeksi:
ammatillisen koulutuksen opintosuoritusten ja arvosanojen eurooppalainen siirtojarjestelma). Kussakin
oppimistulosyksikossd on maaritelty tavoitteena olevat tiedot, taidot ja patevyys/asenteet.

“EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON SUOSITUKSEN, joka on paivatty 18. kesdkuuta 2009, ja joka koskee
ammatillisen koulutuksen opintosuoritusten ja arvosanojen eurooppalaista siirtojarjestelmaa (ETA:n kannalta
merkityksellinen teksti, 2009/C 155/02) mukaan ”“oppimistulokset” ovat vaittamia siitd, mitd opiskelija tietdd,
ymmartdd ja osaa tehdd suoritettuaan koulutuksen, ja ne tulee maéritelld tietoina, taitoina ja
patevyytend/osaamisena seuraavasti:

» “Tiedot” tarkoittavat oppimalla tapahtunutta tiedon omaksumista. Tiedot muodostuvat tyo- tai opintoalaan
littyvien faktojen, periaatteiden, teorioiden ja kdytantojen kokonaisuudesta. Tiedot voivat olla fakta- ja/tai
teoriatietoja.

» “Taidot” tarkoittavat kykya soveltaa tietoja ja kayttaa tietotaitoa tehtavien suorittamiseen ja ongelmien
ratkaisemiseen. Taidot ovat joukko kognitiivisia taitoja ja kdytdnnon taitoja, joita tarvitaan ratkaisujen
keksimiseen tiettyihin, tydhon tai opiskeluun liittyviin ongelmiin.

e “Pdtevyys” tarkoittaa todistettua kykya kayttaa tietoja, taitoja ja henkilokohtaisia, sosiaalisia ja/tai
metodologisia kykyja ammatillisissa ja henkilokohtaisissa yhteyksissa.

TOC-osaamiskarttaan paaset tutustumaan tasta: (https://toc-project.eu/wp-content/uploads/2021/06/Euroopan-
liikenteenharjoittajien-yhtenainen-osaamiskartta.pdf)

3. TOC-hankkeen mobiiliteknologiat

Viime vuosina on tehty laajoja investointeja digitaaliseen mobiiliteknologiaan ja sen sovelluksiin, silla
digitalisoitujen ihmisten maara on kasvanut eksponentiaalisesti yhdessa massiivisen IT-laitteiden jakelun kanssa
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(paaasiallisesti tabletteja ja dlypuhelimia). Viime aikoina mobiiliteknologiat eivat enda ole vain viihdekdyttoon
tarkoitettuja teknologioita. Sen sijaan niista on tullut voimavara, jota voidaan hyddyntaa monilla eri aloilla, mukaan
lukien opettaminen ja oppiminen. Siltd osin kuin tallaiset mobiiliteknologiat ovat kannustaneet opetus- ja
oppimistekniikoita seka eta- ettd online-opetuksessa, ne ovat myos edistaneet itsendistd, omatahtista oppimista.

TOC-kumppanit laativat kokoelman mobiiliteknologioita ja -sovelluksia. Ne auttavat liikennditsijoitd parantamaan
henkil6kohtaista osaamistaan, miten toimia jokapaivaisissa tyétilanteissa.

Kyseiset mobiiliteknologit ja -sovellukset ovat helposti kdytettavissa, ja suurinta osaa niista voi kdyttaa ilmaiseksi.
Lisaksi ne ovat interaktiivisia, niissd on mm. pelaamis- ja palkitsemiselementteja.

Kaikki hankkeessa kdytetyt mobiiliteknologiatyokalut on analysoitu ja luokiteltu tarkeimpien ominaisuuksiensa
mukaan seuraavasti:

Otsikko/nimi

Avainsanat: (luettelo tarkeistd avainsanoista tai luokista, esim. polttoaine, kuorma, kontti, paino)
Linkki

Kuvaus: yleiskuvaus tyokalusta tai sovelluksesta

Opetuskaytto (ehdotuksia koulutuskayttoon)

Tyyppi: (mobiilisovellus/verkkosovellus/tyopoytasovellus)

Hinta (ilmainen/kayttémaksu)
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Sovelluksen kieli

Asiakirjaan on koottu mobiiliteknologioita ja digitaalisia tydkaluja myos liikennditsijoiden oppimistarpeiden ja
osaamiskartassa korostettujen patevyyksien mukaisesti. Nain ollen TOC-mobiiliteknologioiden ja -sovellusten avulla
liilkennoitsijat voivat edelleen kehittaa tietojaan ja osaamistaan innovatiivisen digityokalujen avulla.

Kaikki TOC-mobiiliteknologiat ja -sovellukset l6ytyvat taalta (https://toc-project.eu/wp-
content/uploads/2021/06/Liikenteenharjoittajat-Mobiiliteknologioita.pdf):
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4. Johtopdatokset

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd osaamiskartta antaa kehykset liikennoitsijoiden osaamisvaatimusten
yhtenaistamiselle Euroopassa. Liikennoitsijoiden patevyyden tulee vastata vaatimuksia, jotka on maaritelty
Euroopan unionin asetuksessa (1071). Lisaksi liikennoitsijoiden tulee vastata alan innovaatioiden, henkildston ja
turvallisuuden asettamiin haasteisiin. Osaamiskarttaa voivat kayttdaa liikennoitsijat tai tulevat alan yrittajat
kehittadkseen tyomarkkinoiden vaatimaa osaamistaan ja voidakseen tarjota laadukasta palvelua asiakkailleen.
TOC-osaamiskarttaa voivat kayttda myos koulutuskeskukset, kouluttajat ja yhdistykset ja ndin tarjota ajan tasalla
olevaa koulutusta tai jarjestda henkilokohtaisiin tarpeisiin raataloidyn kurssin liikennoitsijoille, jotta he puolestaan
voivat toimia tehokkaasti liikenteen alalla.

Raportissa on myds yksildity joukko mobiiliteknologioita, joiden avulla liikennditsijat voivat parantaa
henkilokohtaista ammattiosaamistaan. Mobiiliteknologiat ovat hyoddyllinen resurssi kaikessa opettamiseen ja
oppimiseen liittyvassa toiminnassa. Nama teknologiat on organisoitu liikennditsijdiden oppimistarpeiden ja
osaamiskartassa korostettujen patevyyksien mukaisesti. Nain analysoidut teknologiat ja vastaava osaamiskartta
sidotaan tiiviiksi kokonaisuudeksi. TOC-mobiiliteknologioiden ja niiden sovellusten avulla kayttajat voivat kehittaa
edelleen kuljetusalan tietdamystdan ja osaamistaan innovatiivisten digityokalujen avulla.

TOC-mobiiliteknologiakokoelma on myo6s hyoédyllinen tyodkalu, jonka avulla kouluttajat voivat motivoida
opiskelijoita, ja lisata liikennoitsijoiden osallistumista koulutukseen esittelemalla sovelluksia ja mobiiliteknologiaa.

TOC-kumppanit ovat kdyttaneet sekd asiakirjoja ettd online-ymparistoa kehittadkseen TOC-koulutusmoduuleja.
Osaamiskartta, mobiilisovellukset ja teknologiaraportti ovat verkossa ja vapaasti kaytettavissa.




